4+ Politique de confidentialité

1. Qui est responsable du traitement de vos données ?

Essenti’Ailes by Kat — Katia Brador
Auto-entrepreneure — 11 bis rue d’Estienne d’Orves, 27600 Gaillon, France
£( essentiailesbykat@gmail.com

2. Quelles données sont collectées ?

Lors de la navigation sur le site ou lors de la prise de rendez-vous, les données suivantes
peuvent étre collectées :

e Nom, prénom
e Adresse e-mail

e Informations partagées volontairement dans les formulaires (ex. : prise de RDV,
inscription a la newsletter, téléchargement du guide gratuit)

e Historique de navigation anonymisé (via cookies)

3. Pourquoi ces données sont-elles collectées ?
Les données sont utilisées uniquement dans le cadre suivant :

e Répondre a vos demandes
e \ous envoyer les e-mails liés a vos rendez-vous

e Partager des ressources ou informations liées a votre demande (accompagnement,
guide gratuit, newsletter...)

e Améliorer 'expérience sur le site

e Respecter les obligations légales et fiscales

4. Utilisation de vos données



Vos données ne sont jamais revendues, échangées ou cédées.
Elles sont traitées avec respect, uniquement par Katia Brador ou les outils utilisés pour
gérer son activité (ex. : Calendly, MailerLite, Gmail...).

5. Durée de conservation
Vos données sont conservées :

e 3 ans maximum pour les contacts inactifs

e Jusqu’a votre demande de suppression, si vous le souhaitez

6. Vos droits

Conformément a la réglementation RGPD, vous disposez des droits suivants :

e Droit d’'accés a vos données

e Droit de rectification

e Droit de suppression (ou "droit a 'oubli")
e Droit d’'opposition a certains traitements

e Droit de retrait de votre consentement

Pour exercer vos droits :
E¢ essentiailesbykat@gmail.com

7. Cookies

Ce site utilise des cookies a des fins de navigation, de statistiques et d'amélioration de
I'expérience utilisateur.
Vous pouvez les refuser via le bandeau d’acceptation lors de votre premiére visite.

8. Outils utilisés

e MailerLite : gestion des newsletters



e Calendly : prise de rendez-vous
e Google Workspace / Gmail : communication

e Odoo : hébergement du site

Ces prestataires respectent également les régles du RGPD.

9. Mise a jour

Cette politique peut étre modifiée a tout moment.
Date de derniére mise a jour : avril 2025
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